
2023年 1月 4日改訂 

テニスコート利用上の注意点 

南足柄市体育センター 

1. 予約について 

公共施設予約システムにて予約をしてください。 

2市 8町団体・個人のお客様はご利用日の 3ヶ月前から、その他団体・個人のお客様は 2ヵ月

前から 5日前まで予約が可能です。また、2市 8町団体・個人のお客様は、４カ月先の抽選予約

に申込が可能です。詳細については、施設予約サービスのトップページにある「利用方法」を参

照してください。 

ご利用日の 4日前（7.キャンセルについてを参照）になると、お客様が予約システムで予約を

取ることができません。お電話または体育センター窓口で予約をお受けします。 

 

2. 利用時間について 

9：00～21：00まで利用可能です。 

※小・中学生のみで利用される場合、９月～５月は 17：00 まで、６月～８月は 18：00 まで

となり、それ以降の利用時間については保護者の付添いが必要となります。 

 

3. テニス照明について 

夕方以降のテニスコート利用は、別途照明料金をいただきます。（30 分 160 円） 

照明開始時間については日没時間・天候により異なりますので、ご利用当日の料金支払い時

に窓口にてご確認ください。 

 

4. 備品について 

テニスラケット・テニスボールはご持参ください。（体育センターでの貸し出しはありません） 

靴はテニスシューズ、または靴底が平らな靴をご使用ください。 

 

5. 利用当日の手順について 

ご利用開始時間前に窓口にて利用料金をお支払いください。 

終了時間が近づきましたら、ブラシ掛けをしてください。（8.オムニコートの整備方法につい

てを参照） 

ブラシ掛けまでが利用時間に含まれます。 

 

6. ご利用途中に天候により利用を中止した場合の利用料金について 

各時間帯の 30 分より前に雨等天候により利用を中止された場合、当該時間の利用料金を返金

いたします。30分を超えた場合は、当該時間の利用料金をいただきます。 

 

（例）15：00～17：00に予約している場合 
 

◇雨により 16：20に利用を中止された場合 

→15：00～16：00 までの利用料金のみをいただき、16：00～17：00 の分は返金い

たします。 
 

◇雨により 16：40に利用を中止された場合 

→15：00～16：00までの利用料金と 16：00～17：00の利用料金をいただきます。 



7. キャンセルについて 

① キャンセル料の発生について 

予約日の 4日前になると、全額キャンセル料が発生します。 

（例） 

 

日にち 

5日前 

5日 

４日前 

6日 

3日前 

7日 

2日前 

8日 

1日前 

9日 

予約日 

10日 

キャンセル料 なし あり 

 

② お客様によるキャンセル処理について 

キャンセル料が発生する期間に入ると、お客様にてキャンセル処理をすることができませ

ん。体育センターに連絡いただき、体育センターにて処理いたします。 

 

③ 天候・災害等によるキャンセルについて 

災害等により、体育センターにて利用不可と判断した場合のキャンセル料は発生しません。 

  その場合は体育センターよりご連絡いたします。 

 

※ご利用日当日に限り、雨等天候により利用しない場合のキャンセル料は発生しません。 

その場合は必ず体育センターにご連絡ください。 

 

 

8. オムニコートの整備方法について 

ブラシはコート南側の壁面に掛けてあります。コートブラシを外側から内側へと渦巻状に掛

け、砂が均一な状態になるよう整備をお願いします。 

  ※雨でコートが濡れている場合は行わないでください。 

 

 

9. その他 

施設敷地内は全て禁煙です。 

コート内での飲食は禁止です。（観覧席での飲食は可能です） 

危険物の持ち込みは禁止です。 

ペットは入れません。 

ごみはお持ち帰りください。 

 

ご不明の場合は、体育センターにお問い合わせください。 

南足柄市体育センター  0465-72-1171 


